@ D Agence Régionale
Nouvelle-Aquitaine

DIRECTION DE L’OFFRE DE SOINS ET DE L’AUTONOMIE

Arrété n° 2019-100

Arrété portant modification du cahier des
charges régional de la permanence des soins
en médecine ambulatoire en Nouvelle-Aquitaine

Le directeur général
de ’Agence régionale de santé Nouvelle-Aquitaine,

VU le code de la santé publique notamment les articles L. 6314-1 et suivants et R. 6315-1 et suivants,

VU le décret n° 2010-809 du 13 juillet 2010, relatif aux modalités d’organisation de la permanence des
soins et des transports sanitaires,

VU le décret n® 2010-810 du 13 juillet 2010 relatif au comité départemental de I'aide médicale urgente,
de la permanence des soins et des fransports sanitaires,

VU le décret n° 2012-271 du 27 février 2012, relatif au fond d’intervention régional des agences
régionales de santé,

VU le décret n° 2016-1012 du 22 juillet 20186, relatif a la mise en place d’'un numéro d’appel national
d’'acces a la permanence des soins ambulatoires,

VU l'arrété du 20 avril 2011, relatif a la rémunération des médecins participant a la permanence des
soins en médecine ambulatoire,

VU larrété du 22 septembre 2011, portant approbation de la convention nationale des médecins du
26 juillet 2011,

VU 'arrété du 20 octobre 2016, portant approbation de la convention nationale organisant les rapports
entre les médecins libéraux et I'assurance maladie signée le 25 ao(t 20186,

VU la circutaire n° SG/POLE-ARS/2017/146 du 5 mai 2017 relative aux modalités de mise en ceuvre
du fonds d’intervention régional en 2017,
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VU Tinstruction DSS/SD1B n° 2012-60 du 27 janvier 2012, portant sur le circuit de liquidation et de
paiement des forfaits de régulation et d’'astreinte de permanence des soins ambulatoires,

VU larrété du directeur général de 'Agence Régionale de Santé Nouvelle-Aquitaine portant adoption
du projet régional de santé de Nouvelle-Aquitaine du 17 juillet 2018,

VU la décision du directeur général de 'Agence Régionale de Santé Nouvelle-Aquitaine portant
délégation permanente de signature en date du 25 mars 2019,

VU l'avis de l'union régionale des professionnels de santé représentant les médecins libéraux en date
du 16 octobre 2018,

VU larrété du directeur général de I'Agence Régionale de Santé Nouvelle-Aquitaine portant
application du cahier des charges régional de la permanence des soins en médecine ambulatoire en
date du 25 octobre 2018,

VU lavis du comité départemental de I'aide médicale urgente, de [a permanence des soins et des
transports sanitaires de Dordogne en date du 29 mars 2019,

VU lavis du Préfet de Dordogne regu en date du 30 avril 2019 et du Conseil Départemental de 'Ordre
des Médecins recu en date du 16 avrit 2019,

ARRETE

Article 17

'annexe territoriale relative au département de la Dordogne, qui porte déclinaison territoriale du
cahier des charges régional relatif & la permanence des soins ambulatoires est modifiée en ce sens :

La création d’un territoire de permanence dénommé Excideuil — Lanouaille issu de la fusion
des secteurs de Excideuil — Hautefort et Lanouaille,

La création d’un territoire de permanence dénommé Nontron issu de la fusion des secteurs
de Mareuil-Brantdme, Saint-Pardoux-la-Riviére et Bussieres-Badil,

La création d’'un territoire de permanence dénommé Périgueux,

Le secteur de Sarliac-Savignac-les-Eglises disparait.

Ces dispositions sont d'application immédiate pour le secteur d’Excideuil-Lanouaille

Ces dispositions entrent en vigueur le 1% juin 2019 pour les secteurs de Nontron, Périgueux et
Sarliac-Savignac-les &qlises.

La version modifiée du cahier des charges est jointe au présent arrété. Le rattachement des
communes dans le cadre de la nouvelle sectorisation est précisé dans I'annexe modifiee du cahier
des charges.

Article 2

L'ensemble des autres dispositions du cahier des charges régional de la permanence des soins
ambulatoires, annexé au présent arréte, reste inchangé.
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Article 3

Le présent arrété pourra faire 'objet d’'un recours contentieux devant le tribunal administratif
territorialement compétent dans un délai de deux mois & compter de sa publication.

Article 4

La directrice générale adjointe de I'agence régionale de santé Nouvelle-Aquitaine est chargée de

I'exécution du présent arrété qui sera publié au recueil des actes administratifs de la préfecture de
Nouvelle-Aquitaine.

Fait a2 Bordeaux, le = 6 MAI 2019

wmiichel LAFORCADE
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CAHIER DES CHARGES REGIONAL
DE LA PERMANENCE DES
SOINS AMBULATOIRE
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Dispositions générales

ARTICLE 1 - OBJET DU CAHIER DES CHARGES

Conformément & l'article R.6315-6 du code de la santé publique, le présent cahier des
charges définit 'organisation générale de l'offre de soins assurant la prise en charge des
demandes de soins non programmeés c'est-a-dire de tout patient nécessitant des actes de
médecine générale, sans rendez-vous.

A ce titre, il précise :

l'organisation de la régulation médicale des appels,

l'organisation de I'effection assurant la prise en charge des demandes de soins non
programmés, aux horaires de la permanence des soins ambulatoire (PDSA),

les conditions d'organisation des territoires de permanence des soins afférentes a
chaque département,

les lieux de consultation,

la rémunération forfaitaire des médecins participants a la régulation médicale et aux
gardes de permanence des soins ambulatoire.

I définit par ailleurs les modalités de suivi et d'évaluation du dispositif de PDSA.

ARTICLE 2 - DEFINITION DE LA PERMANENCE DES SOINS EN MEDECINE AMBULATOIRE

La mission de permanence des soins ambulatoire est une mission de service public qui a
pour objet de répondre aux besoins de soins non programmés aux heures de fermeture
habituelles des cabinets médicaux et des structures d'exercice coordonné, soit :

tous les jours de 20 heures a 8 heures ;
les samedis a partir de midi ;
les dimanches et jours fériés de 8h a 20 heures ;

le lundi lorsqu’il précede un jour férié, le vendredi et le samedi lorsqu'ils suivent un
jour férié.

ARTICLE 3 - PRINCIPES D’ORGANISATION DE LA PERMANENCE DES SOINS

La mission de la permanence des soins repose sur deux dispositifs :

la régulation médicale ;

l'effection avec la présence d’'au moins un médecin de garde sur chaque territoire de
permanence des soins.
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Elle est assurée, en collaboration avec les établissements de santé, par les médecins,
exergant dans les cabinets médicaux, maisons de santé et centres de santé, ainsi que par
les médecins exercant dans les associations de permanence des soins.

Les médecins participent a la permanence des soins et a l'activité de régulation sur la base
du volontariat. Toutefois, le code de déontologie médicale (article 77) rappelle qu'« il est du
devoir du medecin de participer a la permanence des soins dans le cadre des lois et des
reglements qui 'organisent ».

Par ailleurs, en cas d'absence ou d'insuffisance de médecins volontaires constatée par le
conseil départemental de l'ordre des médecins et aprés avis des acteurs et instances
concernés, le Directeur général de 'Agence régionale de santé (ARS) « communique au
représentant de I'Etat dans le département les informations permettant a celui-ci de procéder
aux réquisitions éventuellement nécessaires » (article L.6314-1 du code de la santé
publique).

ARTICLE 4 - GOUVERNANCE DE LA PERMANENCE DES SOINS EN NOUVELLE-AQUITAINE

Au niveau régional, une commission, dont la composition est précisée en annexe du cahier
des charges, est associée a I'élaboration des principes généraux du cahier des charges de
la PDSA, ainsi qu’au suivi et a 'évaluation régionale du dispositif.

Au niveau départemental, les comités départementaux d’aide médicale urgente, de la
permanence des soins et des transports sanitaires (CODAMUPSTS) veillent a I'organisation
de la PDSA, a son ajustement aux besoins de la population et sont en charge du suivi et de
I'évaluation du dispositif.

ARTICLE § - FINANCEMENT

Le décret n°2010-809 du 13 juillet 2010 relatif aux modalités d'organisation
permanence des soins a précisé les modalités de financement de cette organisation.

La rémunération de la permanence des soins se décompose en deux ensembles :
les actes et majorations d’actes qui sont définis par la convention médicale,

les forfaits d'astreinte et de régulation médicale financés par une enveloppe régionale
déléguée aux ARS dans le cadre du Fonds d’intervention régional.

Les rémunérations forfaitaires peuvent varier en fonction de la sujétion et des contraintes
géographiques attachées a l'exercice de la permanence, dans des limites fixées par arrété
ministériel du 20 avril 2011 relatif a la rémunération des médecins participant a la
permanence des soins en médecine ambulatoire.

A compter de l'entrée en vigueur du cahier des charges, 'ARS et les organismes locaux
d’assurance maladie procédent a l'engagement, a la liquidation et au paiement des
dépenses de forfaits de PDSA selon les modalités décrites a l'article 19 du présent cahier
des charges.
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Dispositions relatives a la régulation médicale libérale

ARTIGLE 6 - DEFINITION

La régulation médicale se définit comme un acte médical pratiqué au téléphone par un
médecin régulateur de permanence, conformément aux recommandations des sociétés
savantes.

La régulation des appels constitue la premiére étape de la réponse a une demande de soins
non programmés pendant la période de la permanence des soins. Son bon fonctionnement
conditionne la qualité de la prise en charge des demandes de soins non programmeés.

La régulation médicale a pour objectifs de répondre aux exigences de santé publique par
une meilleure orientation des demandes de soins entre les acteurs de l'aide médicale
urgente et ceux de la permanence des soins. Le personnel assistant de régulation médicale
(ARM), en fonction de la nature de I'appel, oriente les appels vers le médecin régulateur
libéral ou vers le médecin régulateur hospitalier du SAMU.

Le but de la régulation est, pour I'appelant, de recevoir une réponse adaptée a I'objet de son
appel et, pour I'appelé, de catégoriser et choisir les moyens les plus adaptés a la situation du
patient.

Cette régulation est assurée par des médecins volontaires, généralistes libéraux ou salariés
de centres de santé ou tout autre médecin ayant conservé une pratique clinique. Elle peut
également étre assurée par un médecin généraliste retraité, apres avis favorable du Conseil
départemental de I'ordre des médecins.

L'organisation de la régulation doit ainsi permettre de garantir une réponse harmonisée et
performante dans toute la région. Cette réponse peut étre de plusieurs types :

un conseil médical qui peut étre suivi d’'une prescription médicamenteuse par
téléphone  conformément aux recommandations de bonnes pratiques
professionnelles et notamment par le biais d’'un contact téléphonique direct avec le
pharmacien;

une consultation ou une visite médicale sur place ;
I'envoi d’'un moyen de transport sanitaire ;

le renvoi de I'appel vers le médecin régulateur de I'aide médicale urgente (AMU) dans
le cas d'un appel nécessitant un avis dans le cadre de 'AMU.

ARTICLE 7 - PRINCIPES D’ORGANISATION

L'accés au médecin de la permanence des soins ambulatoire fait I'objet d'une régulation
médicale téléphonique préalable, accessible sur I'ensemble du territoire national par le
SAMU - Centre 15 (Centre de Réception et de Régulation des Appels). Il pourra, dans un
second temps, étre assuré via le numéro national de permanence des soins (116-117) qui
est déja déployé sur le plan technique au sein des SAMU - Centre 15.
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L'accés au médecin de permanence est également assuré par les numéros des centres
d'appel des associations de permanence des soins (SOS Médecins) si ceux-ci sont
interconnectés avec le centre de réception et de régulation des appels et ont signé une
convention avec |'établissement siege du service d'aide médicale urgente approuvee par le
Directeur général de 'ARS.

L'organisation de la régulation médicale, véritable pierre angulaire du dispositif de la
permanence des soins en médecine ambulatoire (PDSA) repose sur une étroite collaboration
entre professionnels libéraux et hospitaliers. Aussi, compte tenu du partenariat réussi en
Nouvelle-Aquitaine et de la nécessité d'un lieu dédié et équipé, les Centre de Réception et
de Régulation des Appels des SAMU — Centre 15 constituent le lieu privilégié de la
régulation médicale.

Afin de garantir la qualité et la sécurité des soins dans la gestion des appels regus, la
régulation médicale libérale doit étre adaptée a I'activité.

On considére qu'a partir d’'une moyenne d'activité de 10 dossiers de régulation médicale par
heure et par médecin régulateur sur une plage horaire de 4 heures, le nombre de régulateurs
libéraux doit étre renforcé.

Ainsi, en Gironde, compte tenu de la population importante du département, I'organisation de
la régulation de la PDSA et des appels concernant la médecine de ville le jour est assurée
24h/24, 7j/7.

Une généralisation de la régulation libérale en nuit profonde ne pourra étre envisagée que
dans le cadre de mutualisations interdépartementales, en lien avec le déploiement du SI-
SAMU.

Par ailleurs, une mutualisation interdépartementale de la régulation en nuit profonde devra
étre mise en ceuvre, dans tous les départements, lorsque l'activité est faible (inférieure ou
égale a 5 dossiers de régulation médicale par heure et par médecin régulateur).

La régulation médicale libérale est organisée aux horaires de la PDSA définies a l'article 2,
conformément au tableau ci-dessous.

Toutefois, conformément a l'article R. 6311-8 du code de la santé publique et lorsque les
besoins de la population I'exigent, la participation des médecins libéraux & la régulation
médicale peut étre organisée en dehors des périodes de permanence des soins définies a
I'article R. 6315-1 du code de la santé publique.

PLAGES HORAIRES DEDIEES

A LA REGULATION MEDICALE
20h a minuit les soirées (tous les jours)
12h & 20h les Samedis
08h a 20h les Dimanches, jours fériés et ponts

ORGANISATION

Principes applicables a I'ensemble
des départements

Les adaptations des horaires de régulation répondant a des besoins territoriaux spécifiques
sont décrites dans les annexes territoriales du présent cahier des charges.

6|Page



ARTICLE 8 - ROLE DU MEDECIN REGULATEUR

Conformément a l'article R. 6315-5 du code de la santé publique, le médecin régulateur
décide de la réponse adaptée a la demande de soins (conseil médical, consultation, visite a
domicile, envoi d’'un transport sanitaire), aprés, le cas échéant, un échange conforme au
code de déontologie médicale avec le médecin effecteur. Il est responsable des réponses
apportees a tous les appels.

La fonction de médecin régulateur est, pendant la période ol elle est assurée, exclusive de
toute autre fonction.

Chaque médecin régulateur libéral doit bénéficier de formation spécifique initiale et continue
conformément aux recommandations de bonnes pratiques.
Le médecin régulateur est un collaborateur occasionnel du service public.

ARTICLE 9 - ROLE DES ASSOCIATIONS DE MEDECINS REGULATEURS

Les associations départementales des médecins libéraux pour la régulation medicale et la
permanence des soins participent sur leur territoire a :

I'élaboration et le suivi du tableau de présence des médecins libéraux a la régulation.
Pour ce faire, un planning mensuel nominatif est établi et mis & jour dans le systéeme
d'information ORDIGARD ;

la promotion de l'activité de régulation médicale pour garantir I'attractivité auprés de
nouveaux médecins volontaires et de maintenir le nombre de meédecins volontaires
suffisants pour couvrir les plages horaires prévues dans les annexes territoriales ;

la qualité de la régulation médicale, en collaboration avec chaque SAMU, par la mise
en place de formations initiales et continues organisées sur son territoire ou
mutualisées en Nouvelle-Aquitaine sur des thématiques spécifiques ;

'évaluation de la PDSA en transmettant un rapport d'analyse sur les indicateurs
définis a l'article 18 du cahier des charges et le cas échéant, si nécessaire, un rapport
d’analyse en vue d'un renforcement de la régulation médicale en lien avec chaque
SAMU concerné.

Le rapport d'activité des associations comprenant I'ensemble des missions précisées ci-
dessus participera a I'évaluation globale du dispositif de la permanence des soins en
médecine ambulatoire.
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ARTICLE 10 - REMUNERATION DES MEDECINS REGULATEURS LIBERAUX

L'activité de régulation médicale libérale est rémunérée selon les modalités suivantes :

ORGANISATION | REMUNERATION DES MEDECINS REGULATEURS

Plages horaires hors PDSA
(période diurne, 19h-20h, samedi matin | 70 euros/heure
de 8h-12h)

Plages horaires PDSA

(20h & 00h ,06h a 08h, de 12h 2 00h les |92 euros/heure
samedis et de 08h & 00h les dimanches

et jours fériés

Plages horaires PDSA (de 00h & 06h) | 115 euros/heure

La perception des forfaits de régulation n'est pas cumulable avec celle des forfaits dédiés a
l'effection dans la méme plage horaire.

Dispositions relatives a I’effection

ARTICLE 11 - PRINCIPES D’ORGANISATION

L'organisation de la réponse a la demande de soins non programmeés dans le cadre de la
permanence des soins repose dans chaque département, sur des territoires de permanence
des soins.

L'organisation de l'effection vise a répondre aux besoins de soins non programmés les
soirées, les week-ends et les jours fériés. Dans chaque territoire, une réponse médicale est
apportée par un ou plusieurs médecins de garde dénommé(s) médecin(s)effecteur(s).

Cette sectorisation est définie en fonction des critéres suivants :
les besoins de soins : démographie, bassin de population...

les ressources médicales disponibles . démographie médicale, pool de médecins
participants a la PDSA,...

les caractéristiques du territoire : qualité du réseau routier, accessibilité et délai
d’intervention (ile, montagne), ...

Par ailleurs, pour certains territoires, l'afflux touristique a été pris en compte dans la
détermination du nombre de secteurs.

Dans certains départements, le dispositif repose sur une double sectorisation (secteur dédié
aux consultations, secteurs dédiés aux visites). Cette modalité d'organisation fait I'objet
d'une description dans les annexes des territoires concernés.

Cette sectorisation spécifique, fruit d'une collaboration réussie entre les SAMU, les Ordres
des meédecins, I'ensemble des professionnels libéraux et 'ARS, permet de répondre aux
besoins de la population du territoire (maladies chroniques,...) et de garantir un dispositif
performant du maintien a domicile des patients.
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Cette organisation spécifique vise par ailleurs & améliorer les conditions d'exercice des
médecins libéraux.

La définition des territoires de permanence des soins, présentée en annexe par département
devra faire l'objet d’'une révision, chaque fois que nécessaire, au regard des critéres définis
ci-dessus. Il s'agit notamment de garantir un pool minimum de médecins pour assurer la
viabilité de chaque secteur et I'attractivité des territoires (fréquence des gardes,...).

L’évaluation de I'arrét de I'effection en nuit profonde dans certains départements a permis de
constater qu’il n'y avait pas d’augmentation significative du nombre de passages aux
urgences. Dans ce cadre, Peffection en nuit profonde (00h-08h) n'est pas maintenue, a
I'exception des territoires pour lesquels un besoin a été identifié (zone d’'intervention des
effecteurs mobiles en ex-Limousin, secteurs couverts par SOS Médecins et territoires
volontaires).

Par ailleurs, afin de garantir une effection sur la plage 20h- 00h, les modalités d’organisation
du dispositif pourront, dans certains territoires, s'adapter a l'activité de PDSA :

il est envisageable de prévoir une sectorisation plus réduite en deuxiéme partie de
soirée pour les départements n'ayant pas de double sectorisation ;

pour les départements ayant une double sectorisation, il peut étre envisagé de
maintenir uniquement une effection mobile en deuxiéme partie de soirée.

ARTICLE 12 - ROLE DE L’EFFECTION MEDICALE

L'effection vise & garantir la réponse aux besoins en soins non programmes, aux horaires de
PDSA, sur chaque territoire.

En fonction de I'état de santé du patient, apprécié par le médecin régulateur, apres, le cas
échéant, un échange conforme au code de déontologie médicale avec le médecin effecteur,
cette réponse peut prendre la forme de consultations au cabinet, en point fixe ou en maison
médicale de garde, ou de visites a domicile.

La disponibilité des effecteurs et leur délai d’intervention sont des éléments essentiels a la
qualité de la prise en charge du patient.

Ainsi, I'étroite collaboration entre la régulation et I'effection implique nécessairement ;

la définition des modalités de confirmation de la prise de garde des effecteurs aupres
des CRRA-centre 15 ;

le retour d'information des effecteurs a la régulation médicale conformément aux
recommandations de bonnes pratiques.

Par ailleurs, sur leurs zones d'interventions, les médecins des associations SOS médecins
répondent aux demandes de soins sans secteur dédié.
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ARTICLE 13 - PARTICIPATION DES ETABLISSEMENTS DE SANTE A LA PERMANENCE DES SOINS

Conformément a l'article R. 6123-18 du code de santé publique, les établissements autorisés
a exercer l'activité d'urgence sont tenus d'accueillir en permanence toute personne qui s'y
présente en situation d'urgence, ou qui lui est adressé notamment par le SAMU.

Compte tenu des phénoménes de saturation observés réguliérement dans ces services, il
convient de rappeler que la fonction premiére des structures de médecine d’urgence est de
prendre en charge en priorité :

les besoins de soins immédiats dont le pronostic vital et/ou fonctionnel exigent, quels
que soit le lieu ou les circonstances l'intervention d’'un médecin formé a la prise en
charge de l'urgence ;

ainsi que les besoins de soins urgents, qui appellent la mobilisation immédiate d'un
médecin ayant les compétences et moyens d'intervenir.

Toutefois, compte tenu de la demande de soins et de l'offre médicale dans certains
territoires, la PDSA peut étre également assurée pour partie avec les établissements de
santé.

ARTICLE 14 - POINTS FIXES ET MAISONS MEDICALES DE GARDE

Afin de garantir une meilleure structuration de la réponse aux soins non programmeés aux
heures de PDSA, I'organisation de I'effection peut s'appuyer sur des lieux dédiés tels que les
points fixes, les maisons médicales de garde, et les structures concourant a la permanence
des soins (centres de soins non programmés, structures d'exercice coordonng,...).

Une maison médicale de garde se définit comme un lieu fixe déterminé de prestations de
médecine générale, assurant une activitt de consultation médicale et fonctionnant
uniquement aux heures de la permanence des soins. Localisée préférentiellement en
position centrale d'un territoire de la permanence des soins, la maison médicale de garde est
un lieu identifié ayant un accés sécurisé et régulé,

Les maisons médicales de garde peuvent étre implantées dans des structures déja
existantes (structures d’exercice coordonné, établissements de santé disposant d’un service
d’urgence, EHPAD, autres...).

L'organisation de ces structures doit étre conforme au cahier des charges défini par la
circulaire n°2007-137 du 23 mars 2007 relative aux maisons médicales de garde et au
dispositif de permanence des soins ambulatoire.
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ARTICLE 15 - REMUNERATION DES MEDECINS EFFECTEURS

L’activité d’effection est rémunérée selon les modalités suivantes :
ORGANISATION REMUNERATION DES MEDECINS EFFECTEURS

Principe applicable a I'ensemble
des secteurs a I'exception des 50 euros par tranche de 4 heures
secteurs d’effection mobile

S'ajoute & cette indemnisation la cotation des actes (consultations et visites) qui fait I'objet
d’'une majoration aux heures de PDSA.

Le forfait d'effection sera revalorisé au niveau régional en fonction des re-sectorisations
opérées. Une actualisation annuelle sera réalisée en lien avec I'évolution de la sectorisation
effective a I'année N-1.

Les effecteurs mobiles assurant l'effection y compris en nuit profonde dans le cadre de
grands territoires de permanence des soins, de leurs gardes), font 'objet d’'une rémunération
spécifique compte tenu des contraintes liées a I'exercice :

ORGANISATION REMUNERATION DES MEDECINS EFFECTEURS
450 euros de 20h a 8h
Principe applicable aux secteurs (150 € de 20h & 00h et 300 euros de 00h a 8h)
d’effection mobile 150 euros les samedis de 12h a 20h

225 euros les dimanches et jours fériés de 8h a 20h

ARTICLE 16 — EXPERIMENTATION CONCERNANT L’ORGANISATION DES SOINS NON PROGRAMMES

L’ARS valide le principe d’'une expérimentation sur l'organisation des soins non programmés
(hors horaires de la PDSA) visant a répondre a un besoin de soins dans le département des
Landes sur deux infra territoires. Cette expérimentation s'inscrira dans la complémentarité
entre l'organisation des soins non programmés et 'organisation de la PDSA.

Elle fera I'objet d’un suivi et d’une évaluation précise de la pertinence de la réponse aux
besoins de soins non programmés aux heures d'ouverture des cabinets libéraux.
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Dispositions relatives au suivi

ARTICLE 17 - PICS D’ACTIVITE ET SITUATIONS SANITAIRES EXCEPTIONNELLES

Afin de répondre aux besoins des territoires lors de surcroit d'activité, de situations
épidémiques ou d’événements exceptionnels, le Directeur Général de 'ARS peut décider de
renforcer 'organisation de la PDSA.

Le renforcement des moyens, que ce soit au niveau de la régulation ou de l'effection, fera
lobjet d’'une demande préalable auprés de 'ARS qui en évaluera Popportunité, dans les
meilleurs délais, et en assurera le suivi financier.

Le renforcement de l'organisation PDSA s'inscrira dans le cadre d’'une procédure urgente
permettant d’adapter le dispositif aux besoins et a l'activité. Cette demande fera I'objet d'un
accord du représentant de 'ARS.

Le CRRA-Centre 15 devra ensuite transmettre a 'ARS, dans les plus brefs délais, les
données d'activité de la période correspondante.

Dans le cas ol cette demande a lieu sur certaines périodes (soirées, week-ends et jours
fériés), la validation se fera par le représentant de 'ARS d'astreinte selon les mémes
modalités.

ARTICLE 18 - SUIVI ET EVALUATION DU DISPOSITIF

L'organisation de la permanence des soins en médecine ambulatoire fait I'objet d’un suivi et
d'une évaluation régionale dans le cadre de la commission régionale de la PDSA et des
CODAMUPSTS. L'évaluation du dispositif s’appuie sur les indicateurs suivants :

Indicateurs source

Organisation de la régulation médicale

nombre de médecins libéraux participant & la régulation médicale |Associations de médecins
par département régulateurs
Associations de médecins
régulateurs

Associations de médecins
régulateurs

nombre de médecins ayant bénéficié d’une formation initiale
nombre de médecins ayant bénéficié d'une formation continue

nombre moyen d'heures de garde de régulation médicale Associations de médecins
effectuées par médecin régulateur régulateurs/ORDIGARD

Activité de la régulation médicale

nombre de dossiers de régulation médicale ouverts par un

médecin libéral par tranche horaire et par mois CRRA/ORU
Répartition des décisions apportées par tranche horaire et par
mois CRRA/ORU
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Indicateurs source

Organisation de I'effection médicale
Taux de médecins libéraux participant a la PDSA CDOM

nombre d'astreintes effectuées par médecin effecteur ARS (base SNIIRAM)
Activité de l'effection médicale

nombre d'actes réalisés par tranche horaire PDSA par mois et par

nature (consultations/visites, régulées/non régulées) }ARS (base SNIIRAM)

nombre d'actes (consultations et visites) effectués par SOS

Medecins par tranche horaire PDSA ARS (base SNIIRAM)

évolution de l'activité de la PDSA en période saisonniére ARS (base SNIIRAM)

Répartition des actes régulés pendant la PDSA sur le département
par tranches d'age

Répartition des actes non régulés pendant la PDSA sur le
département par tranches d'age

‘ ARS (base SNIIRAM)

ARS (base SNIIRAM)

Part des patients relevant des niveaux 1 et 2 de la CCMU dans les
passages aux urgences pendant les horaires de permanence des | ORU

soins

Foquiation mécicale au: horares de 3 PDSA | CRRAARS
Eggﬁ;escézcl:rggzsep\s dans le cadre de la garde ambulanciére aux ARS/CRRA

Nombre et nature des incidents relatifs a l'organisation et au ARS/ CRRA /CDOM

fonctionnement de la PDSA (dont les carences)

ARTICLE 19 - RECUEIL DES INCIDENTS

Les incidents relatifs au dispositif de la PDSA mentionné dans ce cahier des charges doivent
faire I'objet d’'une déclaration a l'aide d’'une fiche spécifique. Cette déclaration pourra étre
faite par voie électronique et transmise automatiquement aux autorités concernées sur le
territoire ou le dysfonctionnement a été constaté a savoir :

la Délégation départementale de 'ARS ;

la cellule de veille et de gestion d’alerte de FARS Nouvelle-Aquitaine ;

le Conseil départemental de 'Ordre des Médecins ;

le Centre de Réception et de Régulation des Appels du Centre 15 ;
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Les fiches de recueil d'incident seront par ailleurs étudiées par le CODAMUPSTS du
département concerné afin d’améliorer le dispositif. Elles feront I'objet d’'une synthese
régionale qui sera présentée en commission régionale de la PDSA et transmise a la
commission spécialisée de l'offre de soins de la conférence régionale de sante et de
'autonomie dans le cadre d'un bilan d’activité.

En dehors de cette procédure liée a I'organisation de la PDSA, un médecin dispose de la
faculté de saisir directement le Conseil Département de I'Ordre des médecins pour une
affaire de particuliére gravité.

ARTICLE 20 - PROCEDURE DE PAIEMENT DES FORFAITS DE REGULATION ET D’ASTREINTE.

Le site web de gestion des gardes « Ordigard » est 'outil de gestion de I'organisation de la
permanence des soins pour chaque secteur de I'effection et pour la gestion des plannings de
la régulation.

Il permet de répondre a I'obligation de transmission des tableaux de garde de la permanence
des soins mentionné dans l'article R6315-2 du code de la santé publique « [...] Dix jours au
moins avant sa mise en ceuvre par le conseil départemental, le tableau est transmis au
préfet, au service d'aide médicale urgente, aux médecins concernés, aux caisses
d'assurance maladie ainsi que, sur leur demande, aux organisations représentatives au
niveau national des médecins libéraux représentées au niveau départemental. »

Il permet 'engagement des dépenses.

La validation des tableaux de garde par les délégations départementales de 'ARS déclenche
la transmission de I'ordre de paiement aux organismes locaux d'assurance maladie ainsi que
le processus de paiement des forfaits d'astreinte et de régulation.

La liquidation et le paiement des forfaits par les organismes locaux d’assurance maladie se
fait aprés réception de l'ordre de paiement émis par 'ARS lors de la transmission des
tableaux de gardes validés. Les services de 'assurance maladie procédent alors au contréle
du « service fait » puis au paiement des forfaits.

Le contréle du « service fait » se fait a réception de la demande individuelle de paiement des
forfaits transmise par le médecin a sa CPAM de rattachement.

Dans le cas ol les organismes locaux d’assurance maladie rencontreraient une difficulté lors
du contréle du «service fait» ou du paiement des forfaits, ces derniers devront
immédiatement en informer 'ARS qui prendra les mesures adéquates pour mettre fin a cette
difficulté.

Cette procédure découle de I'application de l'instruction DSS/SD1B n° 2012-60 du 27 janvier
2012 portant sur le circuit de liquidation et de paiement des forfaits de régulation et
d'astreinte de permanence des soins ambulatoire et de la circulaire n° SG/POLE-
ARS/2017/146 du 5 mai 2017 relative aux modalités de mise en ceuvre du fonds
d’intervention régional en 2017.
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ARTICLE 21 - PLAN DE COMMUNICATION

Une campagne de communication régionale sera organisée afin d’'améliorer la lisibilité du
dispositif pour le grand public, de garantir ainsi le bon usage de la PDSA et d’éviter le
recours inapproprié aux structures d’urgence.

ARTICLE 22 — MODIFICATION DU CAHIER DES CHARGES

Toute modification du présent cahier des charges devra étre soumise aux instances
compétentes précisées a l'article 4 du présent cahier des charges et R. 6315-6 du code de la
santé publique.

Elle fera I'objet d’un arrété modificatif du Directeur Général de 'ARS.
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Annexes territoriales
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@ D Agence Régionale de Santé
Nouvelle-Aquitaine

Données générales

Superficie : 5 956 km?
Population légale 2014 (source INSEE) : 353 853 habitants
Nombre de médecins généralistes libéraux en 2017 (source DREES RPPS) : 289 médecins

Structures des urgences :
Centre Hospitalier de Ruffec (service des urgences)
Centre Hospitalier Labajouderie- Confolens (service des urgences)
Centre Hospitalier intercommunal du Pays de Cognac (service des urgences)
Centre Hospitalier d’Angouléme (service des urgences)
Centre Hospitalier Sud Charente (service des urgences)

Organisation de la régulation libérale de la PDSA

20h00 - 00h00
00h00 — 08h00
08h00 — 12h00

Lundi- vendredi

Samedi 12h00 - 20000 1 (Juillet-Aodt)

20h00 -00h00
00h00 — 08h00
08h00 ~14h00 3 (Novembre & Mars)
Dimanche, jours fériés
et ponts 14h00 = 20n00 2 (Novembre a Mars)
20h00 - 00h00
00h00 — 08h00

Organisation des territoires de la permanence des soins

Nombre de territoires de PDSA : 13 le Week-end et 14 en semaine
Nombre de territoires de PDSA sur la période 0h-8h : 0

Points fixes de garde :
Maison Médicale de Garde au Centre Hospitalier de La Rochefoucauld - place du champ de
foire- 16 110 La Rochefoucauld
Maison médicale de garde au Centre Hospitalier de Confolens — allée des Freniers -16 500
Confolens

La répartition de la sectorisation est précisée dans le tableau suivant.
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@ D Agence Régionale de Santé
Nouvelle-Aquitaine

Permanence des soins ambulatoires
Médecine générale - CHARENTE
Secteurs de garde

;Eﬂwﬁ
vE =
PR
Wedn
ey
| Ak .
lﬂlll}x;J
Septtae o
! jﬁ
L]
bng,
i
o rigeres
Limites départementales 05 - CHALAIS
Secteurs de garde - 08 - MONTBRON

01 - BARBEZIEUX BAIGNES

02 - COGNAC SEGONZAC

03 - VILLEBOIS LAVALETTE 10 - ROUILLAC JARNAC

04 - AUNAC SAINT-AMANT

Source : DOSA et DD - mai 2018
Fonds IGN découpage au 01/01/2017

07 - BLANZAC MONTMOREAU

X

ot

| 11.ANGOULEME

[ 12-LaRocHEFOUCAULD

13 - CONFOLENS CHABANAIS

08-00 - VILLEFAGNAN RUFFEG - AIGRE [N 14 - LA COURONNE HIERSAC CHATEAUNEUF

15 - RUELLE

Exploitation et réalisation : ARS Nouvelle Aquitaine/DRSP/Pdle études, statistiques et évaluation - 10/07/2018
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Al

@ D Agence Régionale de Santé
Nouvelle-Aquitaine

Données générales

Superficie : 6 864 km?
Population légale 2014 (source INSEE) : 637 089 habitants

Nombre de médecins généralistes libéraux en 2017 (source DREES RPPS) : 677 médecins

Structure des urgences :
Groupe Hospitalier de la Rochelle-Ré-Aunis
Centre hospitalier de Saintonge - Saintes
Centre hospitalier de Rochefort
Centre hospitalier de Saint- Jean-d’Angely
Centre hospitalier de Jonzac

GCS urgences pays Royannais ~Centre Hospitalier de Royan, Polyclinique Saint Georges-de-

didonne, clinique Pasteur

Organisation de la régulation libérale de la PDSA

Semaine vacances scolaires toutes zones*

vacances scolaires toutes zones*
+ samedi du week-end de Paques
congés de fin d'année, de
printemps (hors Paques), WE de
Pentecdte

samedi guand vendredi

Samedi lendemain Férié
14 juillet au 15 ao(t
Dimanche
et vendredi quand lendemain férié
Jour férié

vendredi quand lendemain férié

20h-00h
20h-00h
00h-08h
08h-00h

12 h-20h

12 h-20h

20h-22h
22h-00h

00h-08h

08h-14h
14h-20h
20h-00h

8h-20h

20h-00h

N fw

Nl w]

3|Page



Al

@ D Agence Régionale de Santé
Nouvelle-Aquitaine

Dimanche et lundi de Paques,
Ponts du mois de mai, Pentecdote,
du 14 juillet au 15 ao(t

congés de fin d'année, de février,
du lerjuin au 13 juillet

vacances scolaires toutes zones *
vacances scolaires toutes zones*

lerjuinau 13 juillet

14 juillet au 15 ao(t

*Vacances scolaires — toutes zones :

- printemps ainsi que les longs week-ends, Paques, ler et 8 mai, Ascension et Pentecote.

- été, Toussaint et fin d’année (Noél, nouvel an)

08h-12h

12h-20h

08h-14h
14h-20h
14h-20h
20h-00h
20h-22h
22h-00h
20h-22h
22h-00h
00h-08h

Organisation des territoires de la permanence des soins

Pour la période du 1° novembre au 31 décembre 2018 :

Nombre de territoires de PDSA : 17
Nombre de territoires de PDSA sur la période Oh-8h : 2
La répartition de la sectorisation est précisée dans le tableau suivant.

A partir du 1¥" janvier 2019 :

Nombre de territoires de PDSA : 9
Nombre de territoires de PDSA sur la période 0h-8h : 2
La répartition de la sectorisation est précisée dans le tableau suivant.

Points fixes de garde :

Maison Médicale De Garde au Groupe Hospitalier de la Rochelle-Ré-Aunis, rue du Docteur

Albert Schweitzer La Rochelle

Maison Médicale De Garde a I'hdpital de Saint-Martin-de-Ré 53, rue de I'hdpital a St Martin

de Ré

Maison Médicale De Garde a hopital de Saint-Pierre-d’Oléron rue de Carinera Saint Pierre

d’Oléron

Maison Médicale De Garde a hdpital de Jonzac 4, rue Winston Churchill a Jonzac

BINlw| RN jwNd]w

Maison Médicale De Garde a hdpital de Rochefort 1, avenue de Béligon a Rochefort

Cabinet « ALLO GARDE » 1 rue Paul Métadier a Royan

Maison Médicale De Garde a "hépital de Saint-Jean-d’Angély 18, avenue du port a St Jean

d’Angely.

Maison Médicale De Garde a I'hdpital de Saintonge, 11 bd Ambroise Pare, Saintes

Point de consultation « SOS Médecin » 35 rue Nicolas Denys de Fronsac La Rochelle.
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@ D Agence Régionale de Santé
Nouvelle-Aquitaine

2 r Permanence des soins ambulatoires
) ipnoligense mn Médecine générale - CHARENTE-MARITIME
T Secteurs de garde

=
H)

Sectsurs de garde PDSA
I o - 1Le DAIX

E -AIGREFEUILLE
| 04 -AUNIS VERTE

2

- JONZAC -ARCHIAC
LA ROCHELLE
| 09 - MARENNES

I 12 - PRESQUILE DARVERT
i " 14 - GRAND ROCHEFORT

I 16 - STAIGULIN - TROIS MONTS

I 17 - STAGNANT

18 - ANGERIEN
. L 19-SAINTES
B 20 - SAUJON COZES MORTAGNE

l:: Limites communales

Fonds IGN 2017 - ref : COC jusqu'ou 31/12/2018
Explgitation et réalisation : ARS Nouvelle-Aquitaine/DPSP/Pole etudes. stoustiques et evaluation - 24/10/2058
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@ D Agence Régionale de Santé
Nouvelle-Aquitaine

Permanence des soins ambulatoires
2 r Médecine générale - CHARENTE-MARITIME
e Secteurs de garde

m\
Sislomd
]
Tt |,
- tar
. Gora
-
Aoy’ é'.,‘
L AW
2
7
o
™~

Limiles départementales
Secteurs de garde
01 - LAROCHELLE /AIGREFEUILLE / AUNIS VERTE
01bis - RE
0.

13

- ILE D'OLERON

03 - JONZAC, ARCHIAC / MIRAMBEAU - ST GENIS DE SAINTONGE
04 - ILE D'AIX

~ GRAND ROCHEFORT / MARENNES / ST AGNANT

06 - ROYAN / PRESQUILE D'ARVERT ! SAUJON COZES MORTAGNE

i
_—
"
-

07 - ST AIGULIN - TROIS MONTS

- ANGERIEN

09 - SAINTES

Source : DOSA et DD - mal 2018
Fonds IGN découpage au 01/01/2017
Exploitation et réalisation : ARS Nouvelle Aquitaine/DPSP/Péle étudas, statistiques et évaluation - 10/07/2018
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@ D Agence Régionale de Santé
Nouvelle-Aquitaine

Données générales

Superficie : 6 178 km?

Population légale 2014 (source INSEE) : 241 340 habitants

Nombre de médecins généralistes libéraux (comprenant les médecins a exercice particulier) en
2017 (source DREES RPPS) : 224 médecins

Structures des urgences :
Centre hospitalier Coeur de Corréze - Tulle (SAMU, SMUR, service des urgences)
Centre hospitalier Dubois — Brive-la-Gaillarde (SMUR, service des urgences)
Centre hospitalier d’Ussel (antenne SMUR non saisonniére, service des urgences)

Organisation de la régulation libérale de la PDSA

19h00 — 20h00*
Lundi au vendredi | 20h00 — 00h00
00h00 — 08h00

08h00 - 12h00*
12h00 - 20h00
20h00 — 00h00
00h00 — 08h00
08h00 —14h00
Dimanche, jours fériés | 14h00 — 20h00
et pont 20h00 — 00h00
00h00 — 08h00

Samedi

*En dehors des périodes de permanence des soins définies a I'article R. 6315-1 du code de la santé
publique et conformément a I'article 7 du présent cahier des charges, I'organisation de la régulation
médicale libérale se fonde sur le principe du volontariat.

Organisation des territoires de la permanence des soins

Nombre de territoires de PDSA : 10 secteurs de garde, 3 secteurs dédiés a I'effection mobile et un
secteur particulier de Brive

Nombre de territoires de PDSA sur la période Oh-8h : 4

La répartition de la sectorisation est précisée dans le tableau suivant.
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@ D Agence Régionale de Santé
Nouvelle-Aquitaine

Sectorisation de 'effection fixe

Permanence des soins ambulatoires
Médecine générale - CORREZE
Sectorisation concernant les effecteurs fixes

4
(il i

T
SN
b
>_)hlna
sor B
Nae
{7 imies aepartementales Secteurs de garde 4. USSEL
1-TULLE 5. UZERCHE
8 - BEYNAT - BEAULIEU-SUR-DORDOGNE
3- EGLETONS

‘ 9 - MEYMAC - SORNAC - BUGEAT

Source : DOSA et DD - mal 2018
Fonds IGN découpage au 01/01/2017

Exploitation et réalisation : ARS Nouvelle Aquitaine/DPSP/Péle études, statistiques et dvaluation - 19/07/2018
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@ D Agence Régionale de Santé

Nouvelle-Aquitaine

Sectorisation de I'effection mobile
Permanence des soins ambulatoires

Médecine générale - CORREZE

Sectorisation concernant les effecteurs mobiles

S
Ergoraice ;
e g
Peoy |
e Weire
St
Frepa
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regec
© i (nma N
[rry

B
[

Limites départementales Secteurs de garde
7 - BRIVE-LA-GAILLARDE
A-UZERCHE

C-TULLE

P |Page

Source : DOSA et DD - avril 2018

Fonds IGN découpage au 01/01/2017
Exploitation et réalisation : ARS Nouvelle Aquitaine /DPSP/Pdle études, statistiques et évaluation - 17/07/2018
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Al

@ D Agence Régionale de Santé
Nouvelle-Aquitaine

Données générales

Superficie : 5 443 km®
Population légale 2014 (source INSEE) : 120 581 habitants
Nombre de médecins généralistes libéraux en 2017 (source DREES RPPS) : 109 médecins

Structures des urgences :
Centre hospitalier de Guéret (SAMU, SMUR, service des urgences)
Centre hospitalier d’Aubusson (service des urgences)

Organisation de la régulation libérale de la PDSA

Lundi au vendredi | 20h00 — 00h0O
08h00 - 12h00

Samedi 12h00 ~ 20h00
20h00 - 00h00
08h00 —-12h00
12h00 - 20h00
20h00 - 00h00

Dimanche, jours fériés
et ponts

Organisation des territoires de la permanence des soins
Nombre de territoires de PDSA

La sectorisation sur le département de la Creuse est organisée comme sulit :

Concernant l'effection fixe :
1 secteur unique du lundi au jeudi de 20h a 00h (avec un seul effecteur couvrant la
totalité du département)
5 secteurs les vendredis de 20h a 00h, les samedis de 12h a 00h et les dimanches, jours
fériés et ponts de 08h a 00h

Concernant I'effection mobile :
3 secteurs d’effection mobile toutes les nuits de 20h a 08h et les samedis de 12h a 20h,
les dimanches, jours fériés et « jours de ponts » de 08h a 20h.
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@ D Agence Régionale de Santé
Nouvelle-Aquitaine

Modalités d’effection particulieres

Du lundi au jeudi de 20h a 00h, I'effection fixe est assurée soit au cabinet du médecin, étant précisé
que cette effection sera toujours assurée par un médecin installé en périphérie de Guéret, soit dans
des locaux mis a disposition par la clinique de la Marche.

Par ailleurs, au regard de la démographie médicale et de la demande en soins sur le territoire de
Guéret et ainsi que prévu a I'article 13 du présent cahier des charges, le Centre hospitalier de Guéret
participe a la permanence des soins ambulatoire :

De 20h & 08h du lundi au vendredi et de 00h & 08h les samedis, dimanches, jours fériés et
jours de "ponts" et uniquement concernant la commune de Guéret, et a la demande du
médecin régulateur, I'effection mobile est effectuée par un médecin du Centre Hospitalier
de Guéret,

les samedis de 12h a OCh, les dimanches et jours fériés et jours de ponts de 8h a 00h, le
médecin libéral qui assure l'effection fixe sur le secteur de Guéret-Bonnat, assure
également, a la demande du médecin régulateur, I'effection mobile sur la commune de
Guéret. Etant précisé que I'effection mobile sur le reste du territoire départemental, sur ces
mémes horaires, est assurée par les effecteurs mobiles des secteurs Est et Ouest.

La répartition de la sectorisation est précisée dans le tableau suivant.
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@ 2 Agence Régionale de Santé
Nouvelle-Aquitaine

Sectorisation relative a ’effection fixe

Permanence des soins ambulatoires

g r Médecine générale - CREUSE

el e Sectorisation concernant les effecteurs fixes
(Consultations)

LN
LT
/

K,.-..

6 communes du
département sont
rattachées au secteur
de consultation 4 - USSEL
Les 5 sectaurs numearotds de 1 & 5 effectusnt I garde de la Corréze
- des week-ends, des Jours férlés
- le venddredi de 20h & 24h,
Les autres plages de gardes sont assurées par le reste du territolre.

E Limites Secteurs de garde 3- BOURGANEUF
ddpartementales consultation 20h-2dh
du lundi au jeudi
BOUSSAG SOUTERRAINE
5.GUERET -
BONNAT

_ 2. FELLETIN -
MERINCHAL

Source : DOSA et DD - juillet 2018
Fonds IGN découpage au 01/01/2017
Exploitotion et réalisation : ARS Nouvelle Aquitaine /DPSP/Pale études, statistiques et évaluntion - 25/07/2018
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Al

@ D Agence Régionale de Santé
Nouvelle-Aquitaine

Sectorisation de I’effection mobile

g Permanence des soins ambulatoires
> Agence Régional e Santé Médecine générale - CREUSE
Howlle-Aaialne Sectorisation concernant les effecteurs mobiles
(Visites)
- 5'/
~—

s

5 communaos du
départements sont

[::] Limites départementales Secteurs de garde de V(;:'I?Cso;rgzseSEL
A- GUERET

i C-EST

Source ; DOSA et DD - juillet et octobre 2018

Fonds IGN découpoge au 01/01/2017
Exploitation et réalisation : ARS Nouvelle Aquitaine/OPSP/PSle études, statistiques et évaluation - 25/10/2018
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@ 2 Agence Régionale de Santé
Nouvelle-Aquitaine

Données générales

Superficie : 9060 km?

Population légale 2014 (source INSEE) : 416 350 habitants
Nombre de médecins généralistes libéraux en 2017 (source DREES RPPS) : 343 médecins

Structures des urgences :

CH de Périgueux (SAMU centre 15, SMUR, service urgences)
Polyclinigue Francheville — Périgueux (service urgences)
Hopital Samuel Pozzi - Bergerac (SMUR, service urgences)
CH Sarlat (SMUR, service urgences)

Organisation de la régulation libérale de la PDSA

Lundi au vendredi

Samedi

Dimanche, jours fériés
et pont

Organisation des territoires de la permanence des soins

Nombre de territoires de PDSA : 23 secteurs de consultations et visites
Nombre de territoires de PDSA sur la période Oh-8h : 0

Point fixe de garde : MMG de Bergerac : Hopital Samuel Pozzi 9 avenue de Calmette 24100

Bergerac

19h00 — 20h00
20h00 - 24h00
08h00 —12h00
12h00 - 17h00
17h00 - 22h00
22h00 - 24h00
08h00 -12h00
12h00 - 22h00
22h00 - 24h00
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Vvt
, Hormraers

-  Swee
kit Mot s

5 communes sont couveries par ls secteur
de Ste-Foy-La-Grande en Gironds
Le Flalx, Fouguayrofies,
on, Port. §a/nla- y-ef-Ponchapt,

Secteurs de garde PDSA 8. LE BUGUE_LE BUISSON-DE-CADOUIN

[ 1. noNTRON FHTE 10. BELVES _VILLEFRANCHE -DU-PERIGORD
[ 2 THIviERs [7] 11 MONPAZIER _BEAUMONT-DU-PERIGORD
3 EXCIDEUIL_LAMOUAILLE || 42, VERGT_SAINTE-ALVERE

I ¢ MussIDAN [ 7] 13 mHERMON

[777) 5 sANTASTIER NEUVIC [ 14 SANT-AULAYE

[0 o PeRiGUEUX 7] 15.riBERAC

N 7 sicomes Evmer

8 BERGERAC

Source : DD 24 - 04/04/2019

Fonds IGN découpage au 01/01/2019 - ref : COC & compter du 01/05/2019

Permanence des soins ambulatoires
Médecine générale - DORDOGNE
Secteurs de garde

‘ Sangric
Lovnae Gk

[ 17 monTiGNAG

TN 15 SARLAT-LA-CANEDA_SALIGNAC-EYVIGUES_CARSACAILLAC
[7777] 19, VERTEILLAC_TOCANE SAINT-APRE

[ 20. suntcvpRIEN

[ 21. oomme

I 22. \AROCHE-CHALAIS

W 2 waunoe

ERE MONTPON-MENESTEROL_VILLEFRANCHE-DE-LONCHAT _VELINES BAINTE FOY-LA-GRANDE {Sacteur 33701)

:] Limites communales 2019

Exploltation et réalisation : ARS Nouvelle-Aquitaine/DPSP/Pdle dtudes, statistiques et dvoluation - 15/04/2019
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Al ¢

@ D Agence Régionale de Santé
Nouvelle-Aquitaine

Données générales

Superficie : 9 976 km?
Population légale 2014 (source INSEE) : 1 526 016 habitants
Nombre de médecins généralistes libéraux en 2017 (source DREES RPPS) : 1 725 médecins

Structures des urgences :

Centre hospitalier universitaire Saint-André — Bordeaux (services des urgences)

Centre hospitalier universitaire Pellegrin — Bordeaux (SAMU, SMUR, service des urgences)
Hbépital d’instruction des Armées Robert Piqué — Villenave d’Ornon (service des urgences)
Clinigue Bordeaux Nord — Bordeaux (service des urgences)

Clinique Mutualiste — Pessac (service des urgences)

Polyclinique rive Droite — Lormont (service des urgences)

P6le de santé d’Arcachon — La Teste de Buch (SMUR, service des urgences)

Centre Médico chirurgical Wallerstein — Arés (SMUR, service des urgences)

Cliniqgue mutualiste du Médoc — Lesparre (SMUR, service des urgences)

Centre hospitalier de la Haute Gironde — Blaye (SMUR, service des urgences)

Centre hospitalier de Libourne (SMUR, service des urgences)

Centre hospitalier Sud Gironde — Langon (SMUR, service des urgences)

Centre hospitalier de Sainte Foy la Grande (service des urgences — antenne SMUR)

Organisation de la régulation libérale de la PDSA

+ 1 les lundis et
00h00 - 01h00 lendemains des jours
fériés
01h00 — 08h00

lundiau  08h0O - 09h0O
vendredi 9100 - 19h00

Samedi

19h00 - 20h00
20h00 - 22h00
22h00 - 00h00
00h00 - 01h00
01h00 - 08h00
08h00 - 12h00
12h00 - 20h00
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@ D Agence Régionale de Santé

Nouvelle-Aquitaine

Dimanche, jour 07h00 - 08h00
férié et pont  08h0O - 20h00

20h00 - 22h00
22h00 - 00h00

00h00 - 01h00
01h00 - 07h00

20h00 —-22h00
22h00 - 00h00

NjlwibdINdIRrININN W

Organisation des territoires de la permanence des soins

Nombre de territoires de PDSA : 40
Nombre de territoires de PDSA sur la période Oh-8h : 15 secteurs avec 11 effecteurs financés.

Point fixes de garde :

Maison médicale de garde de Langon: Centre hospitalier Sud Gironde — Site de Langon —
Hépital Pasteur — rue Paul Langevin — 33212 LANGON Cedex

Maison médicale de garde de Libourne: Centre hospitalier de Libourne -~ 112 Rue de la
Marne — 33505 LIBOURNE Cedex

Autres structures concourants a la prise en charge ambulatoire de patients aux horaires PDSA

Service de continuité des soins médicaux (SCSM} - CH Sud Gironde-Site de La Réole - Place St-
Michel - 33190 LA REOLE

Cabinet médical de Margaux - 38 cours Pey-Berland - 33560 MARGAUX

SOS MEDECINS Rive droite — 19 avenue Georges Clémenceau - 33150 CENON

SOS MEDECINS Rive Gauche - 45 rue de la Pelouse de Douet - 33000 BORDEAUX

SOS MEDECINS — 85 avenue de la Cote d’Argent - 33380 BIGANOS

SOS MEDECINS - 3 rue Olivier de Serres — 33 320 EYSINES

La répartition de la sectorisation est précisée dans le tableau suivant.
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@ D Agence Régionale de Santé
Nouvelle-Aquitaine

Sectorisation de Feffection
Permanence des soins ambulatoires

Médecine générale - GIRONDE
Secteurs de garde’ ~ bl

RERELALIS RIE CRTE LSECAIFERRET
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[ R
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Source : DOSA et DD - avril 2018
Fonds IGN découpage au 01/01/2017 -~
Exploftation et réalisation : ARS Nouvelle Aquitaine/DPSP/Pdle études, statistiques et éval‘atlon - 11/04/2018
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Al

@) Agence Régionale de Santé
Nouvelle-Aquitaine

Dispositions particulieres
Amplitude de la PDSA dans les secteurs de I’agglomération bordelaise :

La permanence des soins est assurée par des médecins généralistes libéraux et I'association SOS
Médecins (intervenant sans secteur dédié sur ses zones d'interventions) selon les modalités ci-

apres :
Samedi 12h-20h  Samedis, Nuits de Toutes
Dimanches jours dimanches, semaine nuits
fériés et ponts Jours fériés et 20h-00h de 00h -08h
08h-20h ponts
20h-00h

Médecins de garde

cabinet

Association permanence

médicale de Bordeaux |1

Centre et Nord

Association SOS médecins | 0* 14 11%*

* "association SOS Médecins participe a la permanence des soins ; ses effecteurs de garde sur cette
plage horaire sont assimilés aux médecins de permanence.

**Excepté sur le secteur de Léognan, les communes de Martillac et de Saint Médard d’Eyrans.
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@ D Agence Régionale de Santé
Nouvelle-Aquitaine

Données générales

Superficie : 9 243 km?
Population légale 2014 (source INSEE) : 400 477 habitants
Nombre de médecins généralistes libéraux en 2017 (source DREES RPPS) : 413 médecins

Structures des urgences :

Centre hospitalier de Mont de Marsan (SAMU, SMUR, service des urgences, Antennes SMUR
d’Aire sur I'Adour et de Labouheyre et Antenne saisonniére SMUR de Biscarosse)

Centre hospitalier de Dax (SMUR, service des urgences, Antennes saisonniéres SMUR de
Mimizan et de Soorts-Hossegor)

Polyclinique de I’Adour (services urgences)

Organisation de la régulation libérale de la PDSA

' 18h00 — 19h00
Lundiau 44,00 _ 20n00
vendredi

20h00 — 00h00
08h00 — 12h00
12h00 — 20h00
Samedi 20h00 — 00h00

3 régulateurs pendant les férias de
Dax et de Mont-de-Marsan

1 régulateur pendant les férias de

00h00 —08h00 Dax et de Mont-de-Marsan

4 régulateurs pendant les férias de

08h00 ~12h00 Dax et Mont-de-Marsan

3 régulateurs pendant les férias de
12h00 -2
Dimanche, jours 00~ 20n00 Dax et de Mont-de-Marsan

fériés et ponts 2 régulateurs pendant les férias de
20h00 — 00h00 Dax et de Mont-de-Marsan

1 régulateur pendant les férias de

00h00 —08h00 Dax et de Mont-de-Marsan

*Expérimentation dans le cadre d’une organisation des soins non programmeés pendant les heures
d’ouverture des cabinets libéraux.
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@ D Agence Régionale de Santé
Nouvelle-Aquitaine

Organisation des territoires de la permanence des soins
Nombre de territoires de PDSA : 25 secteurs, 14 secteurs dédoublés I'été.
Nombre de territoires de PDSA sur la période 0h-8h : 0
Points fixes de garde :
Projet de Maison médicale de garde a Dax (perspective 2019)
Projet de Maison médicale de garde a Mimizan (adossée a la MSP)
La répartition de la sectorisation est précisée dans le tableau suivant.
Un nouveau redécoupage des secteurs ainsi qu’une sectorisation spécifique pour la mise en place

de grands effecteurs mobiles sont envisagés pour la fin du 1 semestre 2019, a l'issue d’une
concertation avec 'ensemble des acteurs.
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@ D Agence Régionale de Santé
Nouvelle-Aquitaine

Sectorisation de l'effection

Permanence des soins ambulatoires
Médecine générale - LANDES
Secteurs de garde

RN
iomey
tra
e (\\,‘/ | o
.\
Sy
e ) oot
- LABOUHEYRE MORCENX - RION- SAINT-VINGENT-...
départementales ' - DES-LANDES -

LABRIT - SORE -
LUXEY [0 parenmis I sancume

TARNOS (DEP40 -

Secteurs de garde

[T Amou - PomAREzZ
L

i teon-soustons [ PevReHORADE

BISCAROSSE . LINXE-ONESSE- |- pigs0s-YCHOL
CAPBRETON - o ChSTETS - ROQUEFORT -
LABENNE MIMIZAN ./ GABARRET
GEAUNE -
I SEhune- SAINT-MARTIN-D...
cUR. PONTONX SUR SAINT.SEVER
[ GRENADE-SURA.. LADOUR

Source : DOSA et DD - juillet 2018
Fonds IGN découpage au 01/01/2017
Exploltation et réalisation : ARS Nouvelle Aquitaine/DPSP/Péle études, statistiques et évaluation - 24/07/2018
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Al

@ D Agence Régionale de Santé
Nouvelle-Aquitaine

Sectorisation de 'effection dédoublée

Permanence des soins ambulatoires
Médecine générale - LANDES
Sectorisation d'été

e
e ~
! +
/
KA
\\!
3
\
\
X
27
L
~
N
1
A
- ‘\
- .
o
L SR
[ 7
Libercw R
[ vimites departementaies Secteur d'été LINXE - VIELLE-SAINT-GIRONS  [[11117] ONESSE - CASTETS
\ Quartier IRIS 2015 BISCAROSSE BOURG LIT-ET-MIXE g H PARENTIS
piscarosse PLAGE [ mezos - santouuen-en-sorn [N SEIGNOSSE
CAPBRETON MIMIZAN BOURG I sousTons - maAGESCQ
LABENNE MIMIZAN PLAGE B vieux-soucau

l:] Secteur de garde

Source : DOSA et DD - 13/07/2018

Fonds IGN découpage au 01/01/2017
Exploitation et réalisation : ARS Nouvelle Aquitaine/DPSP/Pdle études, statistiques et dvaluation - 24/07/2018
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Al

@ D Agence Régionale de Santé
Nouvelle-Aquitaine

Données générales

Superficie : 5 361 km?
Population |égale 2014 (source INSEE) : 333 234 habitants
Nombre de médecins généralistes libéraux en 2017 (source DREES RPPS) : 249 médecins

Structures des urgences :
Centre hospitalier Agen - Nérac (SAMU, SMUR, service des urgences)
Clinique Esquirol (service des urgences)
Centre hospitalier de Villeneuve-sur-Lot (SMUR, service des urgences)
Centre hospitalier intercommunal de Marmande Tonneins (SMUR, service des urgences)

Organisation de la régulation libérale de la PDSA

19h00 — 20h00

20h00 — 00h00

00h00 — 08h00

08h00 —12h00

12h00 - 22h00

22h00 — 00h00

00h00 -08h00

Dimanche, jours fériés | 08h00 —12h00
et ponts 12h00 — 22h00

22h00 - 23h00

Lundi au vendredi

Samedi

Organisation des territoires de la permanence des soins

Nombre de territoires de PDSA : 15
Nombre de territoires de PDSA sur la période 0h-8h : 0

Points fixes de garde :
Maison médicale de garde Pompeyrie- EHPAD de Pompeyrie — Route de Villeneuve— 47923
Agen

La répartition de la sectorisation est précisée dans le tableau suivant.
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Al

@ D Agence Régionale de Santé
Nouvelle-Aquitaine

Sectorisation de 'effection

Permanence des soins ambulatoires
Médecine générale - LOT-ET-GARONNE
Secteurs de garde

Limitos départomentales Secteurs de garde BN monFLANGUIN

N wourion | PENNE - LAROQUE

BRI AstarroRr B rorr ste mare

MARMANDE
Sowtcs - DOSA a4 DD avril 2018
Fonds KiN découpage su 01/01/2017
Fxoloiation ot reativation - ARS N the Aauitaine /OPSP/PMe dtudes statittiauss ot Svaluntion - 11/04/2018
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Al

@ D Agence Régionale de Santé
Nouvelle-Aquitaine

Données générales

Superficie : 7645 km?2
Population légale en 2014 (source INSEE - RP 2014) : 667 249 habitants
Nombre de médecins généralistes libéraux au 01/01/2017 (source DREES RPPS): 728 médecins

Structures des urgences :

Centre hospitalier dePau — territoire Béarn et Soule (SAMU, SMUR, service des urgences)
Polyclinique Marzet — Pau - territoire Béarn et Soule (service des urgences)

Centre hospitalier d’Orthez - territoire Béarn et Soule (SMUR, service des urgences)

Centre hospitalier d’Oloron Sainte-Marie - territoire Béarn et Soule (SMUR, service des
urgences)

Centre hospitalier de la Céte Basque — Bayonne - territoire Navarre Cote Basque (SAMU,
SMUR, service des urgences)

Clinigue Belharra — Bayonne - territoire Navarre Céte Basque (service des urgences)

Clinique Aguilera — Biarritz - territoire Navarre Céte Basque (service des urgences)
Polyclinique Céte basque Sud — Saint Jean de Luz - territoire Navarre Cote Basque {service
des urgences)

Centre hospitalier de Saint-Palais - territoire Navarre Céte Basque (service des urgences)

Organisation de la régulation libérale de la PDSA

Territoire Navarre-Coté Basque  Territol

Lundiau  19h00—20h00
vendredi  20h00 — 00h0O

08h00 —12h00
12h00 ~ 20h00

Samedi 20h00 - 00h00

1 pendant les 5 soirées des férias de

00h00 - 08h00
Bayonne

Dimanche, 08h00 —-12h00
jours fériés  12h00 — 20h00
et ponts 20h00 - 00h00
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Al

@) Agence Régionale de Santé
Nouvelle-Aquitaine

Organisation des territoires de la permanence des soins
Nombre de territoires de PDSA : 33

Nombre de territoires de PDSA sur la période 0h-8h : 9

Structures concourant a la prise en charge ambulatoire de patients aux horaires de la PDSA :
SOS Médecins Cote Basque : Centre Erdian, 10 allée Véga, 64600 ANGLET.
SOS Médecins COte Basque : Bitiment Estrella, 28 allée du Docteur Lafont, 64100 BAYONNE.
SOS Médecins Pau : 45 avenue Lalanne, 64140 BILLERE.

La répartition de la sectorisation est précisée dans le tableau suivant.
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@ D Agence Régionale de Santé
Nouvelle-Aquitaine

Sectorisation de ’effection

Permanence des soins ambulatoires
Médecine générale - PYRENEES-ATLANTIQUES
Secteurs de garde

Limites départementales I eoscHe NAY-EST-OUEST_SOULOR
Secteurs de garde CAMBO
Communes non couvertes - GAN_LASSEUBE - PAU-NORD
: ACCOUS_OLORON-STE-MARIE B oarun @ rav-sub-eTouEsT
I ANGLET_BAYONNE-EST-OUEST-NORD I cer_pontaca_soumoutoy T sAINT-ETIENNE-DE-BAIGORRY
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Al

@ D Agence Régionale de Santé
Nouvelle-Aquitaine

Organisation de I'effection en période estivale sur la cOte basque
En période estivale (20 semaines)

Les secteurs 21, 22, et 27 disposent de 2 effecteurs tous les jours de 20h a 00h, les samedis aprés-
midi de 12h a 20h, les dimanches, jours fériés et jours de pont de 8h a 20h.

Le secteur 26 dispose de 2 effecteurs tous les jours de 20h a 00h, les samedis aprés-midi de 12h a
20h, les dimanches, jours fériés et jours de pont de 8h a 20h.

Organisation de |'effection en période hivernale

En période hivernale (15 semaines):

Les secteurs 1 et 11 disposent de deux médecins effecteurs tous les jours de 20h a 8h, les samedis
aprés-midi de 12h a 20h, les dimanches, jours fériés et jours de pont de 8h a 20h.

En période vacances de Noél (2 semaines)

Les secteurs 21 et 22 disposent de 2 effecteurs tous les jours de 20h a 00h, les samedis aprés-midi de
12h a 20h, les dimanches, jours fériés et jours de pont de 8h a 20h.
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Données générales

Superficie : 5999 km?
Population légale 2014 (source INSEE) : 373 553 habitants
Nombre de médecins généralistes libéraux en 2017 {(source DREES RPPS) : 279 médecins

Structures des urgences :
Centre hospitalier de Niort (SAMU, SMUR, service des urgences)
Centre hospitalier Nord Deux-Sévres de Faye I’Abbesse (SMUR, service des urgences)
Polyclinique Inkermann (service des urgences)

Organisation de la régulation libérale de la PDSA

19h00 — 20h00

Lundi au vendredi | 20h00 — 00h00
00h00 - 08h00

08h00 - 12h00

12h00 — 20h00

20h00 — 00h00

00h00 - 08h00

08h00-12h00

Dimanche, jours fériés | 12h00 - 20h00
et ponts 20h00 - 00h00
00h00 — 08h00

Samedi

RlRriRrIN|Rr[R|R]|RrR|[R]| R |~

Organisation des territoires de la permanence des soins

Nombre de territoires de PDSA : 8
Nombre de territoires de PDSA sur la période Oh-8h : O

Autres structures concourants a la prise en charge ambulatoire de patients aux horaires de PDSA :
Centre de soins non programmés de Thouars

Centre de soins non programmeés de Parthenay

La répartition de la sectorisation est précisée dans le tableau suivant.
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Sectorisation de I'effection

Permanence des soins ambulatoires
Médecine générale - DEUX-SEVRES
Secteurs de garde

Soot.
Uges.
Noedkesinn

Sont-
arnt

B W% “~
Anea

e Avsan s

SR e o

et 4 .

- 4

| Sop¥,
Ascinay

E Limites départementales Secteurs de garde 05 - PARTHENAY
I o1 - iorT cenTre 06 - THOUARS

02 - NIORT SUD 07 - BRESSUIRE

03 - MELLE 08 - SECONDIGNY

Source : DOSA et DD - avril 2018 04 - SAINT-MAIXENT-L'ECOLE
Fonds IGN découpage au 01/01/2017
Exploitation et réanlisation : ARS Nouvelle Aquitaine/DPSP/Pdle études, statistiques et évaluation - 11/04/2018
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Données générales

Superficie : 6 990 km?
Population légale 2014 (source INSEE) : 433 203 habitants
Nombre de médecins généralistes libéraux en 2017 (source DREES RPPS) : 417 médecins

Structures des urgences :
Centre hospitalier universitaire La Miletrie de Poitiers (SAMU, SMUR, service des urgences)
Centre hospitalier universitaire — Site de Montmorillon (SMUR, service des urgences)
Polyclinique de Poitiers (service des urgences)
Groupe hospitalier Nord-Vienne — site de Chatellerault (SMUR, service des urgences)

Organisation de la régulation libérale de la PDSA

19h00 - 20h00
20h00 - 00h00
00h00 — 08h00
08h00 - 12h00
12h00 - 20h00
20h00 — 00h00
00h00 - 08h00

Lundi au
vendredi

Samedi

RiR NP~ |O

2 régulateurs en juillet et
ao(t
Dimanche, jours 12h00 — 20h00 2 régulateursAen juillet et
fériés et ponts aolt

20h00 — 00h00
00h00 — 08h00

08h00 -12h00

Organisation des territoires de la permanence des soins

Nombre de territoires de PDSA : 8 dont 1 (Poitiers) dédoublé les fins de semaine
Nombre de territoires de PDSA sur la période 0h-8h : 0

Points fixes de garde :
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L'effection se fait préférentiellement en maison médicale de garde (MMG) : il existe une MMG sur

chacun

des 8 secteurs, implantée de maniére a garantir un accés en moins de trente minutes dans

des conditions normales.

Maison médicale de garde située au Groupe Hospitalier Nord Vienne site de Loudun — CHU
de Poitiers— 1 Rue du docteur Luc Montagné — Chatellerault (86106)

Maison médicale de garde situé a I'EHPAD les Marronniers — 23 Rue de Poitiers — Chauvigny
(86300)

Maison médicale de garde « Le Bourg » - Jousse (86350)

Centre de soins non programmeés au Groupe Hospitalier Nord Vienne - site de Loudun —3
Rue des Visitandines — Loudun (86206)

Maison médicale de garde situé au CHU de Poitiers - site de Lusignan — 29 Rue de Chypre —
Lusignan (86600)

Maison médicale de garde situé a 'EHPAD ORPEA — 22 Rue d’Ypres — Montmorillon (86500)
Centre social intercommunal — 29 rue Jules Ferry — Neuville de Poitou (86170)

Maison médicale de garde situé a la polyclinique — 1 Rue de la Providence — Poitiers (86000

Modalités spécifiques de I'effection

Les secteurs 01- Poitiers Nord et 01- Poitiers Sud sont mutualisés pour les périodes de garde
des nuits de semaine de 20 heures a 00 heure (1 seul médecin effecteur est présent pendant
cette période sur les 2 secteurs) mais ces deux secteurs sont individualisés pour les périodes
de garde de week-ends et jours fériés (les samedis de 12 heures a 00 heure, les dimanches et
jours fériés de 8 heures a 00 heure) : 1 médecin effecteur par secteur est présent pendant les
périodes au centre de garde.

lors des épidémies hivernales ou a tout autre moment de réponse a des situations
exceptionnelles qui seront définies en concertation avec le CDOM 86, I'APPS86 et le SAMU,
les secteurs 02~ Chéatellerault Nord et 02- Chatellerault Sud sont mutualisés pour les périodes
de garde des nuits de semaine de 20 heures a 24 heures, mais individualisés pour les
périodes de garde de week-end et jours fériés (les samedis de 12 heures a 24 heures, les
dimanches et jours fériés de 8 heures a 24 heures)

Sur le secteur 03-Loudun, en raison du faible nombre de médecins susceptibles de participer
au tableau d’astreinte, le centre hospitalier de Loudun (centre de soins non programmés) est
associé au dispositif de permanence des soins. Ce dispositif fait |'objet d’une convention
entre le centre hospitalier de Loudun, le CDOMB86 et 'APPS86.

La répartition de la sectorisation est précisée dans le tableau suivant.
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Sectorisation de I'effection

Permanence des soins ambulatoires
Médecine générale - VIENNE
Secteurs de garde

Stogry -
e
~ml ?
Mﬂ"
e,
Tt
favt |
Asreis
oy Py
[ imites cépartementates Secteurs de garde 04 - NEUVILLE DE POITOU
IR
_ LUSIGNAN
01 - POITIERS SUD 06 - JOUSSE
02 - CHATELLERAULT o7 - MONTMORILLON
03- LOUDUN 08 - CHAUVIGNY

Source : DOSA - mars 2018

Fonds IGN découpage au 01/01/2017
Exploitation et réalisation : ARS Nouvelle Aquitaine/DPSP/Pdle études, statistiques et dvaluation - 09/03/2018
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Al

@ D Agence Régionale de Santé
Nouvelle-Aquitaine

Données générales

Superficie : 5 520 km’
Population légale 2014 (source INSEE) : 376 199 habitants
Nombre de médecins généralistes libéraux en 2017 (source DREES RPPS) : 449 médecins

Structures des urgences :
Centre hospitalier universitaire Limoges {SAMU, SMUR, service des urgences)
Polyclinique de Limoges (service des urgences)
Centre hospitalier Saint-Junien (SMUR, service des urgences)
Centre hospitalier Saint-Yrieix-la-Perche (SMUR, service des urgences)

Organisation de la régulation libérale de la PDSA

19h00 - 20h00
Lundi au vendredi | 20h00 — 00h00
00h00 — 08h00
08h00 — 12h00
12h00 — 20h00
20h00 - 00h00
00h00 - 08h00
08h00 -14h00
14h00 — 20h00
20h00 - 21h00
21h00 - 00h00
00h00 - 08h00

Samedi

Dimanche, jour férié
et pont

RlrinININIRIRINR R R e

Organisation des territoires de la permanence des soins

Nombre de territoires de PDSA : 10 secteurs dédiés a I'effection fixe et 6 secteurs dédiés a I'effection
mobile
Nombre de territoires de PDSA sur la période Oh-8h : 6

Points fixes de garde :
Maison médicale de garde de Limoges — Domus medica 87 — 43 Boulevard Gambetta —
Limoges

SOS Médecins —44 Rue Emile Montégut — Limoges

La répartition de la sectorisation est précisée dans le tableau suivant.
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@ D Agence Régionale de Santé
Nouvelle-Aquitaine

Sectorisation de I'effection fixe

Permanence des soins ambulatoires
Médecine générale - HAUTE-VIENNE
Sectorisation concernant les effecteurs fixes

Thiat
2
weg
P [
Duaries.
Oelere
\,}
[:] Limites départementales " C-CHAMPAGNAC-LA-RIVIERE
Secteurs de garde D - AIXE-SUR-VIENNE

I A- SAINT-BRICE-SUR-VIENNE I - uvoces

[N 5 -nanmiaT [ F-SAINT-YRIEIX-LA-PERGHE

Source : DOSA et DD - moi 2018
Fonds IGN découpage au 01/01/2017

G - MAGNAC-BOURG

H - STLEONARD DE NOBLAT - EYMOUTIERS

| J-BESSINES-SUR-GARTEMPE

K- LE DORAT

Exploitation et réalisation : ARS Nouvelle Aquitaine/DPSP/Pdle études, statistiques et évaluation - 18/05/2018
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@ D Agence Régionale de Santé
Nouvelle-Aquitaine

Sectorisation de I’effection mobile

Permanence des soins ambulatoires
Médecine générale - HAUTE-VIENNE

Sectorisation concernant les effecteurs mobiles

o e
(.
( iy i Trade
.) i Ocxal
Screm - Soar. .
™ [ e
el St o [ e
( Sart. | e gee
Adral-
Ead
Brsod’
'
[ oy ¥,
Sytvese , ~
TR
Baenn
b
—_— ~zm

A
B
C
=, ol o G
p o

s = T

~/

E:::] Limites départementales Secteurs de garde I 4-umoces
1- BESSINES-SUR-GARTEMPE

2-BELLAC 6 - BUIALEUF
3- SAINT-LAURENT-SUR-GORRE

Source : DOSA et DD - avril 2018
Fonds IGN découpage au 01/01/2017

Exploitation et réalisation : ARS N lle Aquitaine /DPSP/Pdle études, statistiques et évaluation - 11/04/2018
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@ Agence Régionale de Santé
Nouvelle-Aquitaine

Autres annexes
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FICHES DE SIGNALEMENT D’INCIDENT

FICHE DE DYSFONCTIONNEMENT DU DISPOSITIF DE LA PDSA

Identification du déclarant

Organisme :

Adresse POSTAle : ...uvecrerenereirieiiiiiiiiintrr et eses e e sansan s s se s e s s nsanes

NUMErO tél & .cevueerirerrercnnienrennnnnnes Adresse mel & cooceevveereirerenneniinnnennes

Nature du dysfonctionnement

Date de survenue : |__||__|/|_||_|/|_||__l_l|_| horaire:|_[|_|h]|_||_]
Département : |__||_|

Régulation |__| Effection |__| Secteur de garde concerné :

Description du dysfonctionnement constaté :

Fiche a retourner a:
Délégation départementale de '’ARS
la cellule de veille et de gestion d’alerte de ’ARS (Point focal régional 0809 400 004 —
Télécopie 05 67 76 70 12 — ars33-alerte@ars.sante.fr)
Conseil départemental de I’ordre des médecins

SAMU centre 15 du territoire de santé
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@ D Agence Régionale
Nouvelle-Aquitaine

COMPOSITION DE LA COMMISSION REGIONALE DE SUIVi DE LA PDSA

Commission régionale de la PDSA en Nouvelle-Aquitaine

Représentants ARS
DOSA
Délégations Départementales
Représentants de I'URPS
représentants des Ordres des Médecins
Conseil Régional de I'Ordre ex-Aquitaine
Conseil Régional de I'Ordre ex-Limousin
Conseil Régional de I'Ordre ex-Poitou-Charentes
Conseil de I'ordre des Médecins 16
Conseil de I'ordre des Médecins 17
Conseil de I'ordre des Médecins 19
Conseil de I'ordre des Médecins 24
Conseil de I'ordre des Médecins 33
Conseil de I'ordre des Médecins 87
Représentants des Associations de Médecins Libéraux
ASSUM 17
ASSU 23
ASSUM 24
ASSUM 33
APPSUM 79
APPS 86
SOS Médecins 33
Représentants des SAMU
SAMU 16
SAMU 33
SAMU 47
SAMU 64 A
SAMU 86
SAMU 87

Représentant de I'Observatoire Régional des Urgences Nouvelle-Aquitaine

Représentants des SDIS
SDIS 33
Représentants des entreprises de transports sanitaires
FNTS
Représentant des usagers

Représentant de I'Assurance Maladie
Direction Régionale de la Coordination du Risque
Médecins experts
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